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EL CONSEJO PARA LA ESCRITURACION SOCIAL Y REGULARIZACION
TERRITORIAL EN EL ESTADO DE MORELOS, CON FUNDAMENTO EN LOS
ARTICULOS 1, 3 FRACCIONES |, Ill, VIIl, 4 Y 6, DEL ACUERDO QUE CREA Y
REGULA EL MISMO; ARTICULOS 2, 3,5, 6, 7, 8, 9 FRACCION I, 11, 14 FRACCIONES
I, I, V, IX Y X Y 23 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
PARA EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, ASI COMO LOS ARTICULOS
1,2, 4, 5 FRACCION XII, 6 FRACCION Il, 9, 22, 24 Y 25 DEL REGLAMENTO INTERIOR
DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DEL PODER EJECUTIVO ESTATAL, CON BASE
EN LOS SIGUIENTES:

CONSIDERANDOS
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en los tratados internacionales de los que el Estado Mexicano sea parte, asi como de las
garantias para su proteccion.

Asi mismo en el articulo 4 de la Carta Magna, nos sefiala que toda persona tiene derecho
a disfrutar de vivienda adecuada. La Ley establecera los instrumentos y apoyos
necesarios a fin de alcanzar tal objetivo. Asi mismo en su articulo 27 refiere que la nacién
tendra en todo tiempo el derecho de imponer a la propiedad privada las modalidades que
dicte el interés publico, asi como el de regular, en beneficio social, el aprovechamiento de
los elementos naturales susceptibles de apropiacién, con objeto de hacer una distribucion
equitativa de la riqueza publica, cuidar de su conservacion, lograr el desarrollo equilibrado
del pais y el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacion rural y urbana. En
consecuencia, se dictardn las medidas necesarias para ordenar los asentamientos
humanos y establecer adecuadas provisiones, usos, reservas y destinos de tierras, aguas
y bosques, a efecto de ejecutar obras pulblicas y de planear y regular la fundacion,
conservacion, mejoramiento y crecimiento de los centros de poblacion.

Derivado de lo anterior y en atencién a la problemética de rezago que se tiene en la
regularizacion territorial, el gobierno del Estado se vio en la necesidad de crear un
Consejo encargado de atender a dicha situacion, en virtud de que la vivienda constituye la
base de la estabilidad y la seguridad de los individuos y las familias.

En ese contexto se emitio el Acuerdo por el que se crea y regula el Consejo para la
Escrituracion Social y Regularizacion Territorial en el Estado de Morelos, publicado en el
Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, numero 6473, de fecha 30 de septiembre del 2025,
con el objeto de establecer programas, proponer subsidios, lineas de accién y los
mecanismos necesarios para promover la regularizacion territorial, la escrituracion vy
registro formal de los inmuebles ante las instancias correspondientes.
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Ahora bien, en la Primera Sesion Ordinaria de fecha 18 de diciembre del 2025, celebrada
por dicho Consejo, de acuerdo con las atribuciones que confiere el articulo 6 fraccion I
del Acuerdo por el que se crea y regula el Consejo para la Escrituracion Social y
Regularizacion Territorial en el Estado de Morelos, se emitio y aprobd el Programa de
Escrituracion Social y Regularizaciéon Territorial en el Estado de Morelos, por medio del
cual se brindard orientacion y asesoria a la poblacion que se encuentra en vulnerabilidad
juridica por cuanto al estado que tiene sobre sus inmuebles y a la regularizacién de
personas morales con enfoque social.

Por lo anterior y atendiendo la necesidad de establecer las bases operativas del
Programa, es que el Consejo tiene a bien generar las Reglas sobre las cuales se llevara a
cabo la_operacion del mismo.

principios de simplificacién, agilidad, economia, informacién, precision, legalidad,
transparencia, austeridad e imparcialidad que se sefialan en el articulo 8, primer parrafo,
de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica para el Estado Libre y Soberano de
Morelos.

Por lo antes expuesto, se tiene a bien expedir las siguientes:

REGLAS DE OPERACION DEL PROGRAMA PERMANENTE DE ESCRITURACION
SOCIAL Y REGULARIZACION TERRITORIAL EN EL ESTADO DE MORELOS.

DISPOSICIONES GENERALES.

Objeto del Programa.

El Programa tiene por objeto brindar certeza juridica a la sociedad morelense sobre la
posesion de los bienes inmuebles en el Estado, mediante la orientacion, auxilio y
facilitacion de actos de regularizacion, escrituracion y registro formal ante las instancias
correspondientes. Se priorizara a la poblacién en situacion de vulnerabilidad juridica y

econdmica.

Asesorar a las personas juridicas con enfoque social en la regularizacion de su situacion
legal, a fin de que obtengan beneficios de orden social y financieros.

GLOSARIO.

Para efectos de estas reglas y en concordancia con la normativa fiscal y administrativa
aplicable, se entenderd por:
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Acreditacién de posesion. Conjunto de documentos que prueban que una persona
ocupa un inmueble.

Acta de Nacimiento / Matrimonio. Documentos oficiales que acreditan identidad, estado
civil y régimen conyugal de las personas beneficiarias.

Anexo Unico. Formato oficial que acompafa a las presentes Reglas de Operacion
(solicitud de ingreso).

Atributos de la personalidad. Razén social, domicilio, nacionalidad, patrimonio y
capacidad legal.

Ayuntamiento. Organo de gobierno municipal, encargado de la administracion publica
local, que colabora en tramites de divisidn, régimen de condominio y regularizacion.
BeneflC|ar|as/Benef|C|ar|os Personas fisicas o Jurldlcas con enfoque social, que

CERT. Comision Estatal de Reservas Territoriales.

Certeza Juridica. Garantia que tienen las personas sobre la proteccion de sus derechos
y propiedades.

Consejo. Consejo para la Escrituracion Social y Regularizaciéon Territorial en el Estado de
Morelos, como el 6érgano estatal responsable de coordinar, supervisar y aprobar la
operacién del programa.

Constancia de Autorizacién y Aprobacién. Documento emitido y validado por la
Direccion General Judicial para acceder a los beneficios del Programa Permanente de
Escrituracién Social y Regularizacion Territorial en el estado de Morelos.

Coordinacién Ejecutiva. Funcion a cargo de la Direccibn General Juridica de la
Secretaria de Gobierno para planear y ejecutar las operaciones del Programa.

Criterios de Elegibilidad. Condiciones que deben cumplir las personas solicitantes, que
aseguren la capacidad e idoneidad exigidas por la normativa.

CURP. Clave Unica de Registro de Poblacion.

Derechos de las personas beneficiarias. Garantias que incluyen recibir atencion,
informacién clara, trato digno y proteccion de sus datos personales.

Direccion General Juridica. Direccion General Juridica de la Secretaria de Gobierno del
Poder Ejecutivo Estatal.

Documentaciéon primaria y complementaria. Conjunto de pruebas (como escrituras,
recibos de servicios, constancias ejidales, entre otras) que acreditan la posesién o
titularidad de un inmueble.

Escrituracién. Formalizacion legal de la propiedad de un inmueble mediante escritura
publica otorgada ante notario publico.

Fe de Hechos. Documento notarial que da constancia de un acontecimiento o situacion
observable, usado como prueba en procesos de regularizacion.

Identificacion oficial. Credencial para votar y/o Pasaporte y/o Cartilla del Servicio Militar
Nacional y/o Licencia de Conducir del Estado de Morelos.

Indicadores. Medidas de seguimiento que permiten evaluar la operacion del programa
(numero de solicitudes, expedientes, escrituras emitidas, personas beneficiadas etcétera).
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INSUS. Instituto Nacional del Suelo Sustentable, como la Institucién federal que colabora
en la regularizacion de terrenos y viviendas en asentamientos humanos.
ISRyC. Instituto de Servicios Registrales y Catastrales del Estado de Morelos, como la
dependencia encargada del registro y certificacion de predios en Morelos.
Lineamientos. Disposiciones generales que definen cobertura, poblacion beneficiaria,
criterios de seleccion y tipos de trAmites reconocidos.
Notaria. A las notarias del Estado de Morelos.
Obligaciones de las personas beneficiarias. Deberes como proporcionar informacion
veraz y respetar al personal que brinda atencion.
Operatividad. Conjunto de acciones que incluyen recepcion de solicitudes, integracion de

expedientes, autorizacion y canalizaciéon de tramites.

Personas juridicas con enfoque somal

persiguen fines de beneficio comuln, social, comunitario o ambiental, tales como
asociaciones civiles, sociedades de produccion rural, sociedades de solidaridad social,
cooperativas y demas formas de organizacién social previstas en la ley; incluyendo
aguellas conformadas por personas integrantes de grupos en situacion de vulnerabilidad,
pueblos y comunidades indigenas o afromexicanas, que buscan su regularizacion,
fortalecimiento y acceso a programas, apoyos, beneficios sociales o financieros para
impulsar el desarrollo integral, la inclusion social y el bienestar colectivo.

Proceso de seleccion. Mecanismo que prioriza solicitudes en orden cronolégico de
recepcién, siempre que cumplan requisitos y elegibilidad.

Predio. Inmueble que es objeto de regularizacién o escrituracion.

Programa. Programa Permanente de Escrituracion Social y Regularizacion Territorial en
el Estado de Morelos.

Quejas. Manifestaciones formales de las personas beneficiarias respecto de presuntas
irregularidades en la operacion del programa, que pueden presentarse por escrito o
correo electronico.

Reglas. Reglas de Operacion del Programa Permanente de Escrituracion Social y
Regularizacion Territorial en el Estado de Morelos.

Regularizacién. Proceso mediante el cual un inmueble sin documentos validos obtiene
certeza juridica y se inscribe formalmente.

Requisitos. Documentos y condiciones que las personas deben presentar para ser
consideradas beneficiarias tales como: comparecencia personal, identificacion, CURP,
comprobantes de posesion, entre otros.

RAN. Registro Agrario Nacional.

Seleccién de beneficiarios. Proceso de analisis de solicitudes en orden cronolégico,
verificando cumplimiento de requisitos y elegibilidad.

Solicitante. Persona que inicia y realiza un trdmite ante el programa.

Subsidio fiscal: Beneficio otorgado en el pago de derechos por la inscripcion de actos
juridicos ante las autoridades estatales y municipales.
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Transitorios. Disposiciones finales que establecen vigencia, interpretacion y resolucion
de casos no previstos en las reglas de operacion.

Tramite. Conjunto de gestiones legales y administrativas para formalizar un acto juridico
relacionado con inmuebles.

CAPITULO 1. Objetivos
1.1 Objetivos Generales.

1.1.1 Apoyar a las familias morelenses, en especial a quienes integran grupos en
situacion de vulnerabilidad, en la regularizacion de sus inmuebles, mediante tramites

accesibles wbles ue eliminen las barreras economjcas _derivadas de altos
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entorno ordenado y sustentable.

1.1.3 Asesorar y orientar a las personas que habitan en localidades urbanas y rurales,
para que obtengan la acreditacion legal del inmueble.

1.1.4 Integrar, canalizar y dar seguimiento a los trdmites de escrituracién, regularizacion
ylo registro.

1.1.5 Generar certeza juridica y seguridad patrimonial, mediante la escrituracion.

1.1.6 Asesorar a las personas juridicas con enfoque social en la regularizacién de su
situacion legal, a fin de lograr su objetivo y obtener beneficios de orden social o
financieros.

CAPITULO 2. Lineamientos
2.1 Cobertura

2.1.1 El programa va dirigido a la poblacion morelense, que se encuentre habitando
inmuebles carentes de certeza juridica.

2.1.2 Asi como a la regularizacién de las personas juridicas con enfoque social, como son
las sociedades de produccion rural, cooperativas, microempresarios, emprendedores,
entre otros.

2.2 Personas beneficiarias

2.2.1 Seran las titulares de derechos y obligaciones que cumplan con los requisitos
sefialados en estas Reglas de Operacién, a quienes se les brindaran los beneficios del
Programa.

2.2.2 Las personas solicitantes deberan realizar los tramites de forma personal y directa,
gueda prohibida la intervenciébn de gestores o terceras personas que no acrediten
representacion legal, en términos de la Ley de Procedimiento Administrativo para el
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Estado de Morelos. Cualquier gestibn realizada por personas no autorizadas
carecera de validez.

2.3 Criterios de Elegibilidad

2.3.1 Para determinar a la poblacién elegible son los siguientes:

a) Que habite en localidades urbanas o rurales.

b) Que no cuente con documento que acredite la propiedad del inmueble a su nombre
(que tiene la posesion, pero no cuenta con escrituras, titulo de propiedad, resolucion
judicial sin formalizar o adjudicar, ni documento alguno que le genere certeza juridica).

¢) Que el predio cumpla con los siguientes criterios:

1. No se_localice_en areas naturales_protegidas, sitios de valor conservauon ambiental

s B N FEERMEH-Y O
otros).

2. No se localice en derechos de via y zonas de salvaguarda.

3. No sea sujeto de litigio de ningun tipo.

2.4 Requisitos

2.4.1 Para ser persona beneficiaria, deberd cumplir con lo siguiente:

CRITERIOS REQUISITOS

Presentar original y copia para cotejo delos siguientes
documentos:

a) Personas fisicas.

I. Identificacién oficial.

Il. CURP.

lll. Acta de Nacimiento.

IV. En su caso, acta de matrimonio que acredite el régimen
econémico matrimonial.

b) Personas juridicas con enfoque social.

I. Acta constitutiva

Il. Protocolizacion de acta y/o poder notarial.

l1l. Identificacién oficial del apoderado o representante legal.

a) La documentaciéon primaria y complementaria que acredite la
propiedad o posesion del inmueble:

I. Original y copia para el cotejo del documento que acredite la
2.- Acreditar propiedad o posesion, sobre el inmueble que se pretende
regularizar o escriturar.

b) Actos de las personas juridicas con enfoque social.

I.- Documento que contenga el acto juridico a realizar

1.- Que la persona
beneficiaria tenga capacidad
juridica y de ejercicio.

Llenar la Solicitud de ingreso al Programa (Anexo unico), bajo

3.- Presentar Solicitud. .
protesta de decir verdad.
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2.5 Seleccion

25.1 Para seleccionar a las personas beneficiarias, se atenderan las
solicitudes debidamente integradas en orden cronolégico de recepcion.

2.5.2 La instancia encargada de recibir las solicitudes, previamente verificarq el
cumplimiento de los requisitos y criterios de elegibilidad.

2.5.3 La Coordinacion Ejecutiva previa acreditacibn de los requisitos y criterios
de elegibilidad, validara el expediente.

2.5.4 Correspondera a la Coordinacion Ejecutiva emitir las constancias que permitan a la
Secretaria de Administracion y Finanzas aplicar los subsidios fiscales correspondientes

vigentes al momento de acreditar el cumplimiento de los requisitos.
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TRAMITES REQUISITOS INSTITUCION
* Antecedentes (escritura o titulo de propiedad).
* Pago actualizado del impuesto predial.
* Pago actualizado de servicios municipales o
Su equivalente, en su caso.
Traslativas de dominio. * Pago actualizado del servicio de agua potable.
1. Compraventa * Pago de mantenimiento, en su caso
2. Donacion (fraccionamientos, condominio, conjuntos
3. Adjudicacién urbanos).
4. Disolucién de sociedad * Documentacién para cumplir con la Ley
conyugal y aplicacién de Federal para la Prevencion e Identificacion de Notaria
bienes Operaciones con Recursos de Procedencia
5. Dacién en pago llicita, consistente en:
6. Formalizacion de - Identificacion oficial vigente.
compraventa - Constancia de situacion fiscal con antigiedad
7. Resolucion judicial no mayor a 3 meses.
- Comprobante de domicilio con antigiiedad no
mayor a 3 meses.
- Acta de nacimiento.
- Acta de matrimonio, en su caso.
* Testamento.
- . . | * Acta de defuncion.
Inicio del tramite sucesorio | , L - , ;
ante Notario .IQentlflcacmn oficial vigente del o .Ios Notaria
- solicitante(s) (albacea, herederos y/o legatarios,
€n su caso).
* Antecedente del mutuo y/o crédito.
* Carta de Instruccion que se debera dirigir al
Cancelacién de hipoteca Notario que reallzz.ira el tramite , Notaria
Nota: La vigencia de este documento esta
supeditada a la institucién que la emite.
* |dentificacién oficial vigente.
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Cancelacion de reserva de
dominio

Extincion del usufructo

* Antecedente de propiedad (compraventa con

reserva de dominio).

* Acreditar medios de pago.

* Documentacion para cumplir con la Ley

Federal para la Prevencion e Identificacion de

Operaciones con Recursos de Procedencia

llicita, consistente en:

- Identificacion oficial vigente.

- Constancia de situacioén fiscal con antigiiedad
no mayor a 3 meses.

- Comprobante de domicilio con antigiiedad no
mayor a 3 meses.

- Acta de nacimiento.

Tn tri

D

donacién en la que se establece que existe uno
0 varios nudos propietarios y uno o varios
usufructuarios).

Notaria
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- Constitucién

- Protocolizacién
- Fusién

- Escision

- Liquidacion

- Entre otros.

Operaciones con Recursos de Procedencia

llicita, consistente en:

- Identificacion oficial vigente.

- Constancia de situacién fiscal con antigtiedad
no mayor a 3 meses.

- Comprobante de domicilio con antigiiedad no
mayor a 3 meses.

vitalicio * Acta de defuncion del o los usufructuarios. Notaria
* En su caso, podra realizarse la renuncia al
derecho del usufructo vitalicio.
* |dentificacién oficial vigente.
* |dentificacién oficial vigente
* Acta de nacimiento y acta de matrimonio (en
Su caso).
* Si desea realizar legados se requiere el
Testamento documento que acredite la propiedad de los Notaria
bienes que desea legar (ejemplo: escrituras,
facturas de vehiculos, etcétera).
Nota: Podra requerirse un certificado médico,
cuando el testador es adulto mayor o testigos.
Fe de hechos Los _requis.itos seran Qet?rminados por el Notaria
— Notario, derivado del acto juridico.
* Proporcionar los atributos de la personalidad
Personas _juridicas _con | (constitucion: denominacion o razén social,
enfoque social vy solidario domicilio y objeto social, capital, en su caso).
A.C., S.C., Sociedad de |* Convocatoria, listas de asistencia y Acta de
Produccién Rural, | asamblea (Protocolizacion).
Sociedades de Solidaridad | * Documentacion para cumplir con la Ley
Social: Federal para la Prevencion e Identificacion de .
Notaria
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- Acta de nacimiento.
- Acta de matrimonio, en su caso.
1. Acreditar que el predio no esté inscrito en el

ISRyYC,;
3. Inmatriculaciones 2. Acreditar la propiedad del inmueble mediante
Administrativas un titulo fehaciente y suficiente para adquirirla;

3. Acreditar que su titulo tiene una antigiedad
a) Por titulo fehaciente | mayor de cinco afos; ISRyC
suficiente 4. Acreditar que el inmueble no se encuentra

b) Por prescripcion positiva. dentro de una poligonal ejidal o comunal;

c) Por posesion de buena fe. | 5. Constancias relativas al estado catastral y
predial del inmueble; e

6. Identificacion oficial del titular

Morelenses (CAPROMOR). EI Instituto de
Vivienda del Estado de Morelos (INVIMOR) y

CERT.
1. Para la regularizacion de | 1. Documentos que acredite el inicio de tramite
; . CERT
inmueble. (hoja verde).

2. Identificacion oficial del solicitante.

3. CURP

4. Comprobantes de pago

5. En caso de no ser titular acreditar
personalidad (sucesién)

Los requisitos se mencionan de manera enunciativa mas no limitativa, por lo que se podra solicitar
cualquier otro documento en términos de la Ley Federal para la Prevencion e Identificacion de
Operaciones con Recursos de Procedencia llicita, Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de
Morelos, Ley General de Hacienda del Estado de Morelos, Ley del Notariado del Estado de
Morelos, Ley del Registro Publico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Morelos,
Reglamento de la Ley del Notariado del Estado de Morelos, Reglamento de la Ley del Registro
Puablico de la Propiedad y del Comercio del Estado de Morelos, Estatuto Organico de la Comision
Estatal de Reservas Territoriales, Catadlogo de Tramites y Servicios del Instituto de Servicios
Registrales y Catastrales del Estado de Morelos y demas ordenamientos legales aplicables.

VINCULACION Y SEGUIMIENTO INSTITUCIONAL

OBJETO REQUISITOS ENTIDAD
1. Facilitar la consulta en el
registro de inmuebles inscritos
en dicha Institucion.
2. Inscripcion de  actos

Los requisitos los establece el Catalogo de

. . ISR
Tramites y Servicios del ISRyC. SRyC

juridicos.
1. Division. - . .
L - Los requisitos seran determinados por la
2. Constitucion de régimen en . . . .
. normativa aplicable en el Ayuntamiento | Ayuntamiento
condominio.

correspondiente.

3. Regularizacién en materia
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de construccion.

1. Realizar la ubicacion de
predio.

2. Realizar tramites de
inscripcion de predios y/o

actos juridicos de Sociedades
de Produccién Rural vy
Sociedades de Solidaridad
Social.

* Datos del solicitante y documentos del
predio en cuestion.

* Documentos de la sociedad.

* Los requisitos seran determinados por el
Registro Agrario Nacional.

RAN

1. En caso de controversia en
la posesién del predio turnar a
la Procuraduria Agraria

* Datos y documentos del predio en cuestion.
* Los requisitos seran determinados por la
normatividad de la Procuraduria Agraria

Procuraduria
Agraria

DOCUIVE

1. Para la regularizacion de
vivienda o inmueble.

reditac.| sesign publi paaifi |
LANBE: | | V
1. tan de posesion”® del ebte,

expedida por el nucleo ejidal, o
2. Constancia de avecindado emitido por la
delegacion o autoridad local correspondiente.

En caso de no tener estos documentos,
también se pueden presentar:

1. Constancia o fe de hechos notariada,
sefialando el tiempo que lleva habitando el
inmueble, con una antigledad minima de 5
afios.

Los requisitos se mencionan de manera
enunciativa mas no limitativa y se podra
solicitar cualquier otro documento en
términos de las Reglas de Operacion del
Programa para Regularizar Asentamientos
Humanos, vigente al ingresar la solicitud y

deméas ordenamientos legales aplicables.

Instituto
Nacional del
Suelo
Sustentable
(INSUS).

2.7 Derechos y obligaciones

de las personas beneficiarias

2.7.1 Son derechos de las personas beneficiarias:

a) A que se le brinde aten

cion e informacién sobre el Programa.

b) A solicitar y recibir informacién sobre el estado que guardan las gestiones que
hubieren realizado. La solicitud podré realizarla de la siguiente manera:
o Directamente en las instalaciones en donde se lleve a cabo el Programa.
e Por llamada telefénica dirigida al nimero que se brinde para tal efecto,
previa identificacion oficial del solicitante.

T
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c) Alareservay privacidad de su informacion personal conforme a lo establecido en
la Ley General de Proteccion de Datos Personales en Posesion de Sujetos
Obligados.

d) A recibir un trato digno, respetuoso, oportuno, con calidad y evitando toda
discriminacibn motivada por origen étnico, género, edad, discapacidades,
condicion social, condicion de salud, religion, opiniones, preferencias sexuales,
estado civil o cualquier otra que atente contra la dignidad humana.

2.7.2 Son obligaciones de las personas beneficiarias:

a) Proporcionar, bajo protesta de decir verdad (siendo sabedores de las penas en

gue ipncurren quienes declaran con falsedad ante_autoridades distintas a las
m @@- o um nto rsfnzllesv
doc SCio uierd para aval ac n rre [

b) Tratar de manera respetuosa a los profesionistas que estén |mpart|endo el
servicio.

CAPITULO 3. Operatividad
3.1 Integracion de Expedientes

3.1.1 El Consejo, a través de la Direccion General Juridica, en su caracter de
Coordinacién Ejecutiva, actuara como 6rgano coordinador para asegurar tramites
accesibles, rapidos y a bajo costo, integrando la participacion de diversas Secretarias,
Dependencia, Organismos e Instancias vinculadas.

3.1.2 La Coordinacion Ejecutiva, se encargara de realizar el registro de las personas que
acudan por algun tipo de orientacién y asesoria legal.

3.1.3 La Coordinacion Ejecutiva a través de los profesionales encargados de dar la
atencion a las personas, deberan brindar atencion, orientacion y asesoria legal para
determinar la elegibilidad del tramite.

3.1.4 En caso de que los participantes soliciten su incorporacién al Programa, se
procederd a recibir, verificar la documentacién e integrar los expedientes, conforme a los
requisitos establecidos en el numeral 2.6 de las presente Reglas.

3.1.5 Una vez se cuente con los expedientes debidamente integrados, la Coordinacion
Ejecutiva, los canalizard con las instituciones pertinentes para lograr su escrituracion o
regularizacion, segun sea el caso correspondiente.

3.2 Revision y remision

3.2.1 La Coordinacion Ejecutiva, realizara un oficio en el cual informara a las Instituciones
los beneficios que otorgaran segun corresponda a cada persona beneficiaria.

3.2.2 Dicha documental debera mencionar el nimero vy tipo de tramite, asi como el o los
beneficios que se conceden a la persona beneficiaria.
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3.2.3 La Coordinacion Ejecutiva, dara aviso a las personas beneficiarias, para informar el
estatus que guarda su expediente.

3.2.4 La Coordinacion Ejecutiva, se encargara de mantener una estrecha vinculacién con
las instituciones encargadas de otorgar dichos beneficios, velando por la correcta
aplicacion de los mismos..

3.3 Entrega de Documentos..

3.3.1 La Coordinacion Ejecutiva, previa notificacion a las persona beneficiarias, realizara
la entrega de los documentos que correspondan, ya sea de manera individual o conjunta
segun sea el caso:

a) Individual:_Se citara a _la_persona beneficiaria_en las_Instalaciones del_Programa
208 Q.LNECRVATI VO
b) "COn)trfta™Se Podr r entrega-a diversas persona neficiarfas a la vez, y

sea a través de una ceremonia, acto civico o cuando sesione el Consejo.
CAPITULO 4. Quejas

4.1 Las personas beneficiarias podran presentar quejas derivadas de alguna presunta
irregularidad en la operacion del Programa, por escrito en la oficina de la Direccién
General Juridica de la Secretaria de Gobierno, ubicada en Palacio de Gobierno, Primer
piso, Plaza de Armas “General Emiliano Zapata Salazar”, sin numero, Colonia Centro,
Cuernavaca, Morelos, Cédigo Postal 62000.

CAPITULO 5. Indicadores

5.1 La Coordinacion Ejecutiva, debera rendir un informe bimestral ante el Consejo, que
incluya lo siguiente:

¢ NuUmero de orientaciones o asesorias juridicas otorgadas a la poblacion.
¢ Numero de solicitudes de ingreso al programa.

e Numero de solicitudes turnadas a las Instituciones (expedientes).

e Numero de trdmites concluidos.

¢ Numero de trdmites de personas morales con enfoque social.

¢ Numero de quejas presentadas.

TRANSITORIOS

PRIMERO. Las presentes Reglas de Operacién entrardn en vigor al momento de su
aprobacion por el Consejo, en términos de lo dispuesto por los articulos 1y 6, fraccion I,
del Acuerdo por el que se crea y regula el Consejo para la Escrituracion Social y
Regularizacion Territorial en el Estado de Morelos.
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SEGUNDO. Publiquense las presentes Reglas de Operacion en el Periddico Oficial
“Tierra y Libertad” 6rgano de difusion del Gobierno del Estado de Morelos.

TERCERO. La interpretacion de las presentes Reglas de Operacién estard a cargo de la
Direccion General Juridica de la Secretaria de Gobierno.

CUARTO. Los casos no previstos en las presentes Reglas de Operacién seran resueltos
por el Consejo para la Escrituracion Social y Regularizacion Territorial en el Estado de
Morelos.
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