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CODIGO DE CONDUCTA DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION Y
REPARACION A VICTIMAS DEL ESTADO DE MORELOS

LICENCIADA EVA PENELOPE PICAZO HERNANDEZ, COMISIONADA
EJECUTIVA DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION Y REPARACION A
VICTIMAS DEL ESTADO DE MORELOS, EN EJERCICIO DE LAS
ATRIBUCIONES CONFERIDAS POR LOS ARTICULOS EN RAZON DE LO
ANTERIOR, CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 9,
FRACCION I, 46, 47, 78 Y 85 DE LA LEY ORGANICA DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS; ARTICULOS 108
Y 110 DE LA LEY DE VICTIMAS DEL ESTADO DE MORELOS; ASI COMO LOS
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TERCERA TRANSITORIA DEL CODIGO DE ETICA DE LAS PERSONAS
SERVIDORAS PUBLICAS DEL PODER EJECUTIVO ESTATAL; ARTICULO 4 Y
8 FRACCION I, DEL ESTATUTO ORGANICO DE LA COMISION EJECUTIVA DE
ATENCION Y REPARACION A VICTIMAS DEL ESTADO DE MORELOS: SE
EXPIDE EL SIGUIENTE:

EXPOSICION DE MOTIVOS

Con la entrada en vigor del Cadigo de Etica de las personas servidoras publicas del
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos publicado en el Periédico Oficial “Tierra y
Libertad”, numero 6452, del 30 de julio de 2025, y dar cumplimiento al articulo 35y
Tercero Transitorio del ordenamiento en cita, la persona titular de la Comisién
Ejecutiva de Atencion y Reparacion a Victimas del Estado de Morelos se encuentra
facultada para emitir un Codigo de Conducta, previa revision del 6rgano interno de
control, detallando en dicho Cédigo de Conducta de manera puntual y concreta la
forma en que las personas servidoras publicas de la Comisién Ejecutiva de Atencion
y Reparacion a Victimas del Estado de Morelos aplicaran los principios, valores y
reglas de integridad contenidos en el cédigo de ética y reglas de integridad.

Con lo anterior se pretende dar cumplimiento a los principios y directrices que rigen
la actuacion de los Servidores Publicos a que hacen referencia los articulos 5 de la
Ley del Sistema Anticorrupcion del Estado de Morelos, 5 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el estado de Morelos y 6 de la Ley General
de Responsabilidades Administrativas, salvaguardando en todo momento el
compromiso y respeto a los derechos humanos laborales de cada uno de los
servidores y servidoras publicas que integran la Comision.
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Aunado a lo anterior, la propuesta de Codigo de Conducta fue presentado para su
aprobacion ante el Comité de Etica de la Comision Ejecutiva de Atencion y
Reparacion a Victimas del Estado de Morelos, érgano colegiado que determiné la
aprobacion en razon de que se ajusta al Codigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Para los efectos de este Codigo de Conducta y para las personas servidoras
publicas que integran la Comision Ejecutiva de Atencion y Reparacién a Victimas
del Estado de Morelos el Cédigo de Conducta: es una guia detallada que orienta a
los servidores publicos para la toma de decisiones apropiadas en determinadas
situaciones dificiles, estan referidos a cuestiones de anticorrupcion, aspectos
laborales y legales.
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derechos humanos, aplicando los servicios multidisciplinarios y especializados que
la Comision Ejecutiva brinda, con la finalidad de asegurar el acceso a la justiciay a
la reparacion integral del dafio, de conformidad con la Ley de Victimas del Estado
de Morelos.

VISION: Consolidarnos como una institucion reconocida, innovadora y experta en
la atencidén multidisciplinaria a personas que han sufrido la comisiéon de un hecho
victimizante a nivel estatal, ejecutando acciones a favor de las victimas de delitos y
de violaciones a los derechos humanos, con el objetivo de asegurar la reparacion
integral con un enfoque diferencial y transformador.

OBJETIVO DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION Y REPARACION A
VICTIMAS DEL ESTADO DE MORELOS.

La Comision Ejecutiva de Atencion y Reparacion a Victimas del Estado de Morelos,
tiene como objetivo, coordinar los instrumentos, politicas, servicios y acciones para
garantizar los derechos en materia de Atencion y Reparacion a Victimas del delito
y violaciones a los derechos humanos.

Las personas servidoras publicas de la Comision Ejecutiva de Atencion y
Reparacion a Victimas del Estado de Morelos, tenemos la firme conviccién de
propiciar con nuestro actuar el cumplimiento de lo establecido en el presente Codigo
de Conducta, propiciando el fomento, difusion y respeto de principios, valores y
reglas de integridad consignadas en el Cédigo de Etica de las personas servidoras
publicas del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, normativa a la que, quienes
trabajamos para la administracion publica estatal, debemos sujetarnos.
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Es importante sefialar que la expedicion del presente instrumento se rige por los
principios de simplificacion, agilidad, economia, informacion, precision, legalidad,
transparencia, austeridad e imparcialidad; cumpliendo asi con lo dispuesto por el
articulo 8 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado Libre y
Soberano de Morelos.

Finalmente, el presente Instrumento cumple con lo dispuesto en el articulo 12 de la
Ley Estatal de Planeacion, al encontrarse plenamente vinculado con el Plan Estatal
de Desarrollo 2025-2030, publicado en el Periodico Oficial "Tierra y Libertad”,
namero 6423, sumario, el 09 de mayo de 2025, en su Eje Rector 5 denominado
“Gobierno Democratico y al Servicio del Pueblo”, establece como Objetivo
Estratégico 5.9 “Garantizar la implementacién de politicas publicas de rendicién de
cuentg ATISPENCHE\Y AETO KO o™y parg logxa rergrergrefia fic
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accion, 5.9.1.1 Implementar la vigilancia oportuna y eficaz en el manejo de los
recursos publicos por parte de las y los servidores publicos, la cual deber& ser
realizada con transparencia y cero corrupcion; y 5.9.1.2 Difundir en todas las
personas servidoras publicas a cargo del ejercicio de los recursos materiales,
humanos y financieros, la cultura del cumplimiento de la normatividad, buscando la
mayor eficiencia, transparencia y cero corrupcion”.

CODIGO DE CONDUCTA DE LA COMISION EJECUTIVA DE ATENCION Y
REPARACION A VICTIMAS DEL ESTADO DE MORELOS

CAPITULO |
DE LAS DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 1. El presente Cddigo de Conducta es de aplicacion general para todas las
personas servidoras publicas que desempefien un cargo, comision o empleo en la
Comision Ejecutiva de Atencion y Reparacion a Victimas del Estado de Morelos, por
lo que es obligatorio en todos los niveles jerarquicos, teniendo desde el primer dia
de su encomienda, la obligaciéon y compromiso de cefiir su actuacion a los principios
rectores y valores que consigna el presente instrumento y el Codigo de Etica,
teniendo la obligacién de conocerlos, observarlos, aplicarlos y respetarlos en el
ejercicio de su funcion. La falta de conocimiento del Codigo de Etica y/o del Codigo
de Conducta no los eximira de su cumplimiento.

Cualquier situacion de conflicto o interpretacion que derive del presente Cédigo de
Conducta sera resuelto en Sesion del Comité de Etica de la Comision Ejecutiva de
Atencion y Reparacion a Victimas del Estado de Morelos.

S C=Sadi o Cbdid—) S Cshiher—) C=Saiid ) Ci) CESdidr— Caiid—) CSSida—) CE i) T4
A )  JITTLINTINY Nty [T § Ammuuk Aunng Aunnnn g ,‘nmnmk ‘uunnuk ‘nunuuk Aunnan Juunuuk




3% CEARV

\\\4 w

Articulo 2. El objeto del presente Cadigo de Conducta es establecer los principios,
valores, reglas de integridad y compromisos que deben ser conocidos y aplicados
por todas las personas servidoras publicas, para propiciar ambientes laborales
adecuados, fomentar su actuacion ética y responsable, y erradicar conductas que
representen actos de corrupcion; asi como las obligaciones y mecanismos
institucionales para la implementaciéon del presente Codigo, y las instancias para
presentar quejas o denuncias por incumplimiento.

Articulo 3. Para efectos del presente instrumento, se entendera por:

l.- Codlgo de Etica, al Cédigo de Etica de las personas servidoras publicas del Poder
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de Atenciény Reparamon a Victimas del Estado de Morelos

ll.- Comité, al Comité de Etica de la Comision Ejecutiva de Atencion y Reparacion
a Victimas;

IV.- Unidades Administrativas, a las Unidades Administrativas de la Comision
Ejecutiva de Atencién y Reparacion a Victimas del Estado de Morelos;

V.- Comisién, a la Comision Ejecutiva de Atencion y Reparacién a Victimas del
Estado de Morelos;

VI.- Personas Servidoras Publicas, a todo aquel que se encuentre adscrito a la
Comision Ejecutiva de Atencion y Reparacion a Victimas del Estado de Morelos.
VII.- Acoso laboral: Forma de violencia que se presenta en una serie de eventos
gue tienen como objetivo intimidar, excluir, opacar, amedrentar o consumir
emocional o intelectualmente a la victima, causando un dafio fisico, psicolégico,
econdémico o laboral-profesional. Se puede presentar en forma horizontal, vertical
ascendente o vertical descendente, ya sea en el centro de trabajo o fuera de este,
siempre gue se encuentre vinculado a la relacion laboral,

VIIl.- Acoso sexual: Forma de violencia sexual que se caracteriza por un abuso de
poder ejercido por la persona agresora, aungque no exista una relacion jerarquica
directa entre esta y la victima. Incluso puede ocurrir desde una persona en un nivel
jerarquico inferior hacia alguien de mayor rango o cargo. En este caso, la agresion
no depende de la jerarquia, sino del uso indebido de poder por parte del agresor;
IX.- Corrupcion: De conformidad con la Convencion de las Naciones Unidas contra
la Corrupcion, es el abuso de poder, ya sea mediante accion u omision, por parte
de un individuo, grupo o entidad, con el fin de obtener beneficios indebidos,
personales o para terceros, en el ejercicio de funciones publicas o privadas;

X.- Dignidad: Es el reconocimiento de cada persona como titular de derechos
inalienables, los cuales deben ser respetados y garantizados en todo momento. La
dignidad implica que cada individuo es reconocido como sujeto de derechos y, como
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tal, debe ser tratado con el méas alto nivel de respeto, sin ser sometido a violencia,
abuso o decisiones arbitrarias por parte del Estado o de cualquier otra persona, ya
sea en el ambito publico o privado.

Xl.- Discriminacion: Es toda distincion, exclusion, restriccion o preferencia que, por
accion u omision, con intencién o sin ella; no sea objetiva, racional ni proporcional y
tenga por objeto o resultado obstaculizar, restringir, impedir, anular o menoscabar
el reconocimiento, goce o el ejercicio de los derechos humanos y libertades, cuando
se base en uno o mas de los motivos siguientes: origen étnico o nacional, el color
de piel, la cultura, el sexo, el género, la edad, las discapacidades, la condicion
social, econdmica, de salud o juridica, la religion, las opiniones, la orientaciéon
sexual, la identidad de género, el estado civil, la situacién familiar, las
responsabllldades famlllares la apanenma fisica, las caracteristicas genéticas, la
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También se entendera como dlscrlmlnaC|on la homofobia, la misoginia, la transfobia,
cualquier manifestacién de xenofobia, la segregacion racial y otras formas conexas
de intolerancia;

XIl.- Hostigamiento sexual: Es una modalidad de violencia de indole sexual que se
caracteriza por el abuso de poder por parte de quien lo comete, y se da en el
contexto de una relacién de subordinacion jerarquica real entre la victima y el
agresor. Este tipo de violencia se manifiesta a través de conductas que pueden ser
verbales, no verbales, fisicas o visuales, las cuales buscan someter a la victima de
manera inapropiada, sin importar si estas ocurren en un solo incidente o a lo largo
de varios episodios;

XIll.- Igualdad de género: Condicion en la cual todas las personas, sin importar su
género, tienen acceso a las mismas oportunidades, derechos y recursos en todos
los aspectos de la vida. Esto implica que puedan disfrutar de las mismas
posibilidades para acceder a bienes, servicios y recursos dentro de la sociedad, asi
como tener la capacidad de participar de manera equitativa en la toma de decisiones
en los distintos ambitos de la vida social, econdmica, politica, cultural y familiar;
XIV.- Interés publico: Es la obligacion que tienen las personas servidoras publicas
de asegurar que todas sus decisiones y acciones se orienten hacia la promocién de
la justicia y el bienestar general de la sociedad. Esto significa que, al tomar cualquier
determinacion o realizar cualquier accion, deben anteponer siempre el beneficio
colectivo y el respeto a los derechos de la ciudadania, evitando que prevalezcan
intereses personales o particulares;

XV. Lenguaje incluyente y no sexista: Comunicacion verbal y escrita que tiene por
finalidad visibilizar a las mujeres para equilibrar las asimetrias de género, asi como
valorar la diversidad que compone nuestra sociedad haciendo visibles a las
personas y grupos histéricamente discriminados;
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XVI.- Organo Interno de Control: La Comisaria Publica adscrita a la Comision
Ejecutiva de Atencidén y Reparacion a Victimas;
XVII. Personas servidoras publicas: Toda persona que desempefie un cargo,
comision o empleo de cualquier naturaleza en la Administracion Puablica central o
paraestatal;
XVIII.- Principios legales: Aquellos que las personas servidoras publicas estan
obligados a observar en el desempefio de su empleo, cargo o Comision previstos
en el articulo 7 de la Ley General de Responsabilidades Administrativas; y
XIX. Recursos publicos: Conjunto de ingresos financieros y materiales de los que
disponen las secretarias, dependencias y entidades para el cumplimiento de sus
objetivos.

CAPITULO II

DOCUNERE S of sNFORVATI VO

Articulo 4.- Las personas servidoras publicas que desempefien un empleo, cargo
o Comision en la Comision, observaran los principios constitucionales y legales,
valores y reglas de integridad para el fortalecimiento de la ética publica, la cultura
de integridad, el clima organizacional y el combate a la corrupcion, tales como:

* Legalidad: Las personas servidoras publicas hacen soélo aquello que las normas
expresamente les confieren y en todo momento someten su actuacion a las
facultades que las leyes, reglamentos y demas disposiciones juridicas atribuyen a
su empleo, cargo o Comisién, por lo que conocen y cumplen las disposiciones que
regulan el ejercicio de sus funciones, facultades y atribuciones.

* Honradez: Las personas servidoras publicas se conducen con rectitud sin utilizar
su empleo, cargo o Comisién para obtener o pretender obtener algin beneficio,
provecho o ventaja personal o a favor de terceros, ni buscan o aceptan
compensaciones, prestaciones, dadivas, obsequios o regalos de cualquier persona
u organizacion, debido a que estan conscientes que ello compromete sus funciones
y que el ejercicio de cualquier cargo publico implica un alto sentido de austeridad y
vocacion de servicio.

* Lealtad: Las personas servidoras publicas corresponden a la confianza que el
estado les ha conferido; tienen una vocacion absoluta de servicio a la sociedad, y
satisfacen el interés superior de las necesidades colectivas por encima de intereses
particulares, personales o ajenos al interés general y bienestar de la poblacién.

* Imparcialidad: Las personas servidoras publicas dan a la ciudadania y a la
poblacion en general el mismo trato, sin conceder privilegios o preferencias a
organizaciones o personas, ni permiten que influencias, intereses 0 prejuicios
indebidos afecten su compromiso para tomar decisiones o ejercer sus funciones de
manera objetiva.

S C=Sadi o Cbdid—) S Cshiher—) C=Saiid ) Ci) CESdidr— Caiid—) CSSida—) CE i) T4
A )  JITILINIINE N Auning Jllllllllllk Aunng Aunnnn g Jllllllllllk Aumlnuk ‘Illlllllllk Aunnan Junnuuk




“”Jmﬂw CEARV
\\‘M/((/’ ‘

 Eficiencia: Las personas servidoras publicas actuan en apego a los planes y
programas previamente establecidos y optimizan el uso y la asignacion de los
recursos publicos en el desarrollo de sus actividades para lograr los objetivos
propuestos.

* Economia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio del gasto publico
administraran los bienes, recursos y servicios publicos con legalidad, austeridad y
disciplina, satisfaciendo los objetivos y metas a los que estén destinados, siendo
éstos de interés social.

* Disciplina: Las personas servidoras publicas desempefiaran su empleo, cargo o
Comision de manera ordenada, metddica y perseverante, con el proposito de
obtener los mejores resultados en el servicio o bienes ofrecidos.

Profesionalismo: Las personas serwdoras publicas deberdn conocer, actuar y
cumpli
conforfighe o {& s PP N ot/ O
a su empleo, cargo o Comisién, observando en todo momento la disciplina,
integridad y respeto, tanto a las demas personas servidoras publicas como a las y

los particulares con los que llegaren a tratar.

* Objetividad: Las personas servidoras publicas deberan preservar el interés
superior de las necesidades colectivas por encima de intereses particulares,
personales o ajenos al interés general, actuando de manera neutral e imparcial en

la toma de decisiones, que a su vez deberan de ser informadas en estricto apego a

la legalidad.

» Transparencia: Las personas servidoras publicas en el ejercicio de sus funciones
privilegian el principio de méxima publicidad de la informacion publica, atendiendo

con diligencia los requerimientos de acceso y proporcionando la documentacién que
generan, obtienen, adquieren, transforman o conservan; y en el ambito de su
competencia, difunden de manera proactiva informacién gubernamental, como un
elemento que genera valor a la sociedad y promueve un gobierno abierto,
protegiendo los datos personales que estén bajo su custodia.

* Rendicidon de cuentas: Las personas servidoras publicas asumen plenamente ante

la sociedad y sus autoridades la responsabilidad que deriva del ejercicio de su
empleo, cargo o Comisién, por lo que informan, explican y justifican sus decisiones

y acciones, y se sujetan a un sistema de sanciones, asi como a la evaluacion y al
escrutinio publico de sus funciones por parte de la ciudadania.

+ Competencia por mérito: Las personas servidoras publicas deberan ser
seleccionados para sus puestos, de acuerdo a su habilidad profesional, capacidad

y experiencia, garantizando la igualdad de oportunidad, atrayendo a los mejores
candidatos para ocupar los puestos mediante procedimientos transparentes,
objetivos y equitativos.

» Eficacia: Las personas servidoras publicas actuan conforme a una cultura de
servicio orientada al logro de resultados, procurando en todo momento un mejor
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desemperio de sus funciones a fin de alcanzar las metas institucionales segun sus
responsabilidades y mediante el uso responsable y claro de los recursos publicos,
eliminando cualquier ostentacion y discrecionalidad indebida en su aplicacion.

* Integridad: Las personas servidoras publicas actuan siempre de manera
congruente con los principios que se deben observar en el desempefio de un
empleo, cargo, comision o funcion, convencidas en el compromiso de ajustar su
conducta para que impere en su desempefio una ética que responda al interés
publico y generen certeza plena de su conducta frente a todas las personas con las
que se vinculen u observen su actuar.

* Equidad: Las personas servidoras publicas procuraran que toda persona acceda
con justicia e igualdad al uso, disfrute y beneficio de los bienes, servicios, recursos
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programas y funciones para los que fueron destinados, respetando en todo
momento la normativa aplicable; ademas, deberan guiar su actuacién en las
disposiciones que para tal efecto emita la persona titular de la Comision en materia
de austeridad y contencion del gasto publico

o Racionalidad en el uso de los recursos publicos: Las personas servidoras
publicas deberan orientar su conducta, aplicando de forma armonica los principios
de austeridad, legalidad, honradez, imparcialidad, transparencia, economia,
disciplina, eficacia y eficiencia del gasto publico, previstos en este Cdédigo,
permitiendo la optimizacion de los mismos, previendo un uso eficaz y transparente
del gasto publico, sin detrimento de la calidad de los programas y servicios que
ofrece el Poder Ejecutivo Estatal, fortaleciendo con ello la confianza ciudadana.

CAPITULO Il
DE LOS VALORES DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 5. Las personas servidoras publicas de la Comision practicaran y
respetaran los siguientes valores:

l.- Fraternidad: Las personas servidoras publicas deben tratar con empatia y afecto
respetuoso tanto a sus comparfieros como a las personas con quienes tienen
contacto derivado del ejercicio de sus funciones y aun fuera de su servicio publico.
Promoviendo el didlogo pacifico como medio para atender las diferencias.

Este valor implica un compromiso activo con el didlogo constructivo y pacifico para
abordar y resolver diferencias, o que promueve relaciones interpersonales
armoniosas que fortalecen la cohesion social y la confianza en las instituciones. Al
mismo tiempo, se busca fomentar un entorno organizacional favorable que genere
un sentido de pertenencia e identidad.
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II.- Cooperacion: Las personas servidoras publicas colaboran entre si y propician el
trabajo en equipo para alcanzar los objetivos comunes previstos en los planes y
programas gubernamentales, generando asi una plena vocacion de servicio publico
en beneficio de la colectividad y confianza de la ciudadania en sus instituciones.
Deberan promover el trabajo en equipo como medio para aumentar la eficiencia,
incentivar el apoyo interpersonal para alcanzar los objetivos comunes y brindar un
servicio oportuno, respetuoso e imparcial; mantener una comunicacion asertiva con
sus comparieros, y en su caso, hacia los usuarios de servicios publicos; procurar el
reconocimiento de la participacion de otras personas servidoras publicas, en el
cumplimiento de las metas institucionales e involucrarse de manera activa en los
procesos que correspondan a su unidad administrativa de adscripcion, proponiendo
mejores practlcas a favor de Ias atrlbucmnes que se ejerzan. Las personas
servid : : SIiO

a. Evitar hostigar, agredir, amedrentar, acosar, intimidar, extorsionar o
amenazar a personal subordinado o compafieros de trabajo;

b. Conducirse con un trato digno y cordial, ya sea en la atencion al publico o en
la cooperacién entre sus compafieros de trabajo;

C. Evitar cualquier tipo de discriminacion tanto en el trato con sus compaferos
de trabajo, asi como con las personas en general;

d. Realizar las actividades de atencion al publico en general, de manera
respetuosa, agil y expedita;

e. Abstenerse de realizar actividades particulares en horarios de trabajo que

contravengan las medidas aplicables para el uso eficiente, transparente y eficaz de
los recursos publicos;

f. Fomentar en sus respectivas areas de trabajo, el respeto, la cooperacion, la
disciplina y la integridad, para el desempefio eficiente de sus funciones;

g. Conducirse con criterios de sencillez, austeridad y uso adecuado de los
bienes y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico;

h. Promover el apoyo y la colaboracién mutua hacia sus compafieros de trabajo,
propiciando el trabajo en equipo y la vocacion en el servicio publico;

I Cooperar en la deteccidn de areas sensibles o vulnerables a la corrupcion;

- Abstenerse de obstruir la presentacibn de denuncias, acusaciones 0
delaciones sobre el uso indebido o de derroche de recursos econdmicos que
impidan o propicien la rendicion de cuentas;

K. Proponer o, en su caso, adoptar cambios a las estructuras y procesos a fin
de inhibir ineficiencias, corrupcién y conductas antiéticas; vy,

l. Recomendar, disefiar y establecer mejores practicas a favor del servicio
publico.
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[ll. Entorno cultural y ecoldgico: Las personas servidoras publicas en el desarrollo
de sus actividades evitaran la afectacion del patrimonio cultural de cualquier Nacién
y de los ecosistemas del planeta; asumen una férrea voluntad de respeto, defensa
y preservacion de la cultura y del medio ambiente, y en el ejercicio de sus funciones
y conforme a sus atribuciones, promueven en la sociedad la proteccion y
conservacion de la cultura y el medio ambiente, al ser el principal legado para las
generaciones futuras. Deberan integrar la perspectiva cultural y ambiental en sus
decisiones y préacticas, garantizando que las politicas y programas respeten y
reconozcan la diversidad cultural y contribuyan a la sostenibilidad ecoldgica. Se
incentivard el uso de practicas y tecnologias sostenibles, minimizando el impacto
ambiental de las actividades gubernamentales y fomentando el desarrollo de
proyectos que benef|0|en tanto a las comunidades como al entorno natural.

e N ORI L8/ O

con las mismas cond|C|ones pOS|b|I|dades y oportunidades a los bienes y servicios
publicos; a los programas y beneficios institucionales, y a los empleos, cargos y
comisiones gubernamentales. comisiones gubernamentales. Se promoveran
acciones y politicas que reduzcan las brechas de género y eliminen cualquier
barrera estructural que limite el acceso equitativo, se implementaran mecanismos
que favorezcan la inclusion y el desarrollo profesional de mujeres y hombres en
igualdad de condiciones, asegurando un ambiente de trabajo libre de discriminacion
y violencia de género.

V.- lgualdad y no discriminacion: Las personas servidoras publicas prestan sus
servicios a todas las personas sin distincion, exclusion, restriccion, o preferencia
basada en el origen étnico o nacional, el color de piel, la cultura, el sexo, el género,
la edad, las discapacidades, la condicion social, econémica, de salud o juridica, la
religion, la apariencia fisica, las caracteristicas genéticas, la situacion migratoria, el
embarazo, la lengua, las opiniones, las preferencias sexuales, la identidad o filiacién
politica, el estado civil, la situacion familiar, las responsabilidades familiares, el
idioma, los antecedentes penales o en cualquier otro motivo. Se fomentara un
entorno inclusivo que reconozca la diversidad y garantice la equidad en el acceso a
los servicios publicos, para detectar y corregir cualquier discriminacion,
fortaleciendo la confianza ciudadana y promoviendo una sociedad mas justa y
solida.

VI.- Interés Publico: Las personas servidoras publicas actian buscando en todo
momento la maxima atencién de las necesidades y demandas de la sociedad por
encima de intereses y beneficios particulares, ajenos a la satisfaccion colectiva.
VII.- Liderazgo: Las personas servidoras publicas son guia, ejemplo y promotoras
del cédigo; fomentan y aplican en el desempefio de sus funciones los principios que
la constitucion y la ley les imponen, asi como aquellos valores adicionales que por
su importancia son intrinsecos a la funcién publica.
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VIIl.- Respeto: Las personas servidoras publicas se conducen con austeridad y sin
ostentacion, y otorgan un trato digno y cordial a las personas en general y a sus
comparferos y compafieras de trabajo, superiores y subordinados, considerando
sus derechos, de tal manera que propician el dialogo cortés y la aplicacion arménica
de instrumentos que conduzcan al entendimiento, a través de la eficacia y el interés
publico. Para ello, las personas servidoras publicas deben evitar en todo momento
actuar de manera irrespetuosa o con acciones que atenten contra la dignidad de las
personas; hacer uso de lenguaje soez, ofensivo o altisonante, y, realizar
expresiones de burla o discriminacion que puedan menoscabar la ideologia u
opiniones de las personas.

IX.- Respeto a los Derechos Humanos: Las personas servidoras publicas,
mdependlentemente de sus atribuciones especificas o el nivel jerarquico que

;mee.-ntois Immmwg [‘ VO

los principios constltu0|onales siguientes:

a. De Universalidad, segun el cual los derechos humanos corresponden a toda
persona por el simple hecho de serlo.

b. De Interdependencia que implica que los derechos humanos se encuentran
vinculados intimamente entre si.

c. De Indivisibilidad que refiere que los derechos humanos conforman una totalidad
de tal forma que son complementarios e inseparables.

d. De Progresividad que prevé que los derechos humanos estan en constante
evolucion y bajo ninguna circunstancia se justifica un retroceso en su proteccion.

CAPITULO IV
DE LAS REGLAS DE INTEGRIDAD
CONFORME AL CODIGO DE ETICA

Articulo 6. Para salvaguardar los principios y valores que rigen el ejercicio de la
funcion publica en la Comision, se observaran reglas de integridad con las cuales
deberan conducirse las personas servidoras publicas en el desempefio de su
empleo, cargo o comision:

l.- Actuacién publica; desempefar sus funciones con estricta adhesion a los
principios, valores y compromisos que rigen el servicio publico;

Il.- Tramites y servicios; Para garantizar una atencion eficiente y de calidad para la
poblacién, las personas servidoras publicas llevaran a cabo todos los tramites y
servicios solicitados con la mas alta dedicacion y profesionalismo, de manera rapida
y efectiva, cumpliendo siempre con los estandares de excelencia. Actuando con
integridad, honestidad y transparencia en todo momento, sin mostrar ningan tipo de
preferencia o favoritismo, y respetando en todo momento el marco legal vigente;
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Las personas servidoras publicas de la Comision que, con motivo de su empleo,
cargo, 0 comision, participen en la prestacion de tramites y en el otorgamiento de
servicios, deben brindar a los usuarios una atencion respetuosa, eficiente, oportuna,
responsable e imparcial, de acuerdo a lo siguiente:

a. Actuar con respeto y cordialidad en el trato, respetando los principios y valores
que rigen el ejercicio de la funcion publica;

b. Proporcionar informacion vigente sobre el proceso y requisitos para acceder a
consultas, trdmites, gestiones y servicios;

c. Abstenerse de realizar tramites y servicios de forma deficiente, retrasando los
tiempos de respuesta, consultas, tramites, gestiones y servicios;

d. Impedir que se exijan, por cualquier medio, requisitos o condiciones adicionales
alos senalados por Ias dlsp03|C|ones juridicas que regulan los tramltes y servicios;

Lol 3T VO

f. Abstenerse de recibir o solicitar cualquier tipo de compensamon dadlva obsequio
o regalo en la gestién que se realice para el otorgamiento del tramite o servicio.
lll.- Cooperacion con la integridad: En el ejercicio de sus empleos, cargos o
comisiones, las personas servidoras publicas colaborardn activamente con la
dependencia o entidad en la que prestan sus servicios, asi como con los organismos
encargados de garantizar el cumplimiento de los principios y valores propios de la
funcién publica. Su cooperacion estara enfocada en fortalecer una cultura ética y de
servicio comprometida con la sociedad, promoviendo siempre conductas que
reflejen responsabilidad, integridad y un firme compromiso con el bienestar
colectivo;

IV.- Comportamiento digno: En el ejercicio de sus funciones, las personas
servidoras publicas actuaran con dignidad y respeto, evitando cualquier expresion
o comportamiento inadecuado. Mantendran siempre una actitud de respeto hacia
los derechos humanos de todas las personas con quienes interactian en el ambito
de la funcién publica, promoviendo un ambiente laboral, seguro, inclusivo y
respetuoso; Las personas servidoras publicas de la Comision que desempefien un
empleo, cargo, o Comision, deben conducir su actuaciéon de forma digna y
respetuosa sin proferir expresiones, adoptar comportamientos, usar lenguaje o
realizar acciones de hostigamiento o acoso sexual, hacia las personas con las que
tiene o guarda relacién en la funcién publica y la ciudadania en general, de acuerdo
con lo siguiente:

a. Abstenerse de proferir insultos, humillaciones, acoso u hostigamiento a sus
comparieros de trabajo y ciudadania en general,

b. Evitar sefiales sexualmente sugerentes, a través de los movimientos del cuerpo,
asi como mostrar deliberadamente partes intimas del cuerpo;

c. Abstenerse de tener contacto fisico sugestivo o de naturaleza sexual, como
tocamientos, abrazos, besos y manoseo a sus compafieros de trabajo;
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d. Procurar no hacer regalos, o dar preferencias indebidas o notoriamente
diferentes, ni manifestar abiertamente o de manera indirecta interés sexual a sus
comparieros de trabajo;
e. Asegurarse de no llevar a cabo conductas dominantes, agresivas, intimidatorias
u hostiles hacia cualquier persona;
f. Evitar que se condicione la obtencion de un empleo, su permanencia en él o las
condiciones del mismo a cambio de aceptar conductas de naturaleza sexual;
g. Evitar el obligar a otra persona a realizar actividades que no competen a sus
labores u otras medidas disciplinarias, en represalia por rechazar proposiciones de
naturaleza diferente al &mbito laboral;
h. Impedir que se condicione la prestacion de un tramite o servicio publico, a cambio
de cualquier interés o condicionante ajeno a los requisitos de dicho tramite o

res e XapkulNm N [ o o (RN A/ O

a la apariencia o a su anatomia, ya sean de manera directa o a través cualquier otro
medio;

j. Prescindir de insinuaciones, invitaciones, favores o propuestas a citas o
encuentros de caracter sexual con sus compafieros de trabajo;

k. Obviar expresiones o utilizar lenguaje que denigre a las personas o pretenda
colocarlas como objeto sexual,

|. Abstenerse de exhibir o enviar a través de algin medio de comunicacion,
imagenes o cualquier contenido de naturaleza sexual, no deseadas ni solicitadas
por la persona receptora; vy,

m. Cuidarse de no difundir rumores o cualquier tipo de informacién sobre la vida
sexual o intima de una persona.

V.- Contrataciones publicas, licencias, permisos, autorizacién y concesiones: Actuar
con legalidad, transparencia y con estricta objetividad e imparcialidad, en aras del
interés publico, de conformidad con la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos y
Servicios del Sector Publico;

VI.- Informacion publica: Cumplir con el principio de maxima publicidad,
garantizando que la informacién publica bajo su responsabilidad esté accesible para
la ciudadania, velaran por la proteccion de los derechos relacionados con los datos
personales de conformidad con lo establecido en las normativas y regulaciones
aplicables, de conformidad con la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica del Estado de Morelos;

VII.- Programas gubernamentales: En la implementacion y operacion de los
programas gubernamentales, las personas servidoras publicas deberan ajustarse
rigurosamente a la normativa vigente, asegurando que se apliquen enfoques
inclusivos con perspectiva de género en todas las etapas de dichos programas.
Ademas, se comprometeran a actuar conforme a los principios fundamentales de
honradez, lealtad, imparcialidad, objetividad, transparencia, eficacia y eficiencia,
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con el objetivo de garantizar que las acciones emprendidas contribuyan de manera
efectiva al logro de los objetivos, estrategias, lineas de accion y prioridades
establecidos en el Plan Estatal de Desarrollo, y de los programas que deriven de
este;
VIIl.- Recursos humanos: Con el objetivo de fortalecer un servicio publico que se
oriente al bienestar de la sociedad, en el ambito de recursos humanos, se fomentara
una cultura de profesionalizacion y excelencia. Las personas servidoras publicas
promoveran la competencia basada en el mérito, asegurando la igualdad de género
y de oportunidades para todas las personas, sin distincion alguna. Ademas, se
impulsaran la capacitacion continua, el desarrollo profesional y la evaluacion
periodica, con el fin de garantizar que cuenten con las herramientas necesarias para

desempeiiar su labor de manera eficiente y responsable;
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secretarias, dependencias y entidades, las personas servidoras publicas llevaran a
cabo acciones orientadas a su uso eficiente y responsable. Se velara por su
aprovechamiento 6ptimo, implementando mecanismos adecuados para su control,
supervisién y resguardo de acuerdo con las normativas correspondientes.
Asimismo, se fomentara de manera continua la cultura del cuidado y la proteccion
de dichos bienes, asegurando su integridad y disponibilidad para su uso en el futuro,
siempre bajo un enfoque de transparencia y eficiencia en su manejo;
X.- Control interno: Con el fin de asegurar el cumplimiento de las metas y objetivos
institucionales de manera eficaz, eficiente y econOmica, las personas servidoras
publicas velaran por la correcta administracion y salvaguarda de los recursos
publicos, implementaran medidas preventivas para identificar y mitigar riesgos de
incumplimiento, asi como para detectar y evitar actos de corrupcién. En todo
momento, las acciones se llevaran a cabo con profesionalismo, imparcialidad y
objetividad, asegurando un estricto apego a las politicas, leyes y normas vigentes.
De esta forma, se garantizard que los recursos se utilicen de manera transparente
y responsable, siempre en beneficio de la sociedad;

Xl.- Desempefio permanente con integridad: Las personas servidoras publicas
llevaran a cabo sus funciones guiadas por los principios, valores y compromisos
inherentes al servicio publico, contribuyendo de manera continua al desarrollo y
ejecucion de acciones que refuercen la ética publica. Su labor estara orientada a
fomentar un ambiente de integridad y responsabilidad, promoviendo practicas que
fortalezcan la confianza y el respeto en la gestion publica;

XII.- Procesos de evaluacion: Para valorar y verificar el grado de cumplimiento de
los objetivos, metas y resultados alcanzados en su desempefio, las personas
servidoras publicas realizaran los procesos de evaluacion necesarios, actuando
siempre con ética, profesionalismo, respeto a la legalidad, imparcialidad y equidad,
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buscando generar informacion confiable y relevante, que permita identificar posibles
riesgos, areas de mejora y oportunidades de crecimiento. Con base en estos
resultados, se implementaran medidas oportunas y efectivas para asegurar que se
cumplan los objetivos, estrategias y prioridades establecidas en el Plan Estatal de
Desarrollo, asi como en los programas que de este se deriven; y

XIll.- Procedimiento administrativo: En la elaboracion de actos administrativos,
procedimientos y resoluciones dentro de la Administracion Publica del Estado de
Morelos, las personas servidoras publicas deberdn actuar con estricto apego a la
legalidad y con total imparcialidad. En cada uno de sus actos, deberan garantizar la
proteccion de los derechos humanos, asi como respetar y cumplir las formalidades
esenciales del debido proceso, asegurando que todas las acciones se realicen en
un marco de justicia y equidad.

DOCUNVEN R d NFORMATI VO

COMPROMISOS DEL SERVICIO PUBLICO

Articulo 7. Las personas servidoras publicas en el desempefio de su empleo, cargo
0 comision, implementaran los principios, valores y reglas de integridad previstas en
el presente Codigo, asumiendo, por lo menos, los compromisos siguientes:

l. Salvaguardar la imagen institucional, reconociendo el alto honor y la
confianza que la sociedad les ha otorgado al ocupar un empleo, cargo o comision
publicos. En consecuencia, deberan conducirse con integridad y decoro, reflejando
en todo momento los valores y principios que representan, y fortaleciendo la
confianza de la ciudadania en la funcién publica;

Il. Mantener un comportamiento digno y ejemplar, acorde con la ética del
servicio publico en el desempefio de sus funciones, asi como en su vida personal,
siempre que estas conductas impacten en la percepcioén y credibilidad de la funcién
publica;

[ll.  Asumir con responsabilidad la consecuencia de sus actos, conscientes del
compromiso y honor que representa servir a las y los morelenses;

IV.  Reconocer que las redes sociales amplian la interaccion entre las esferas
privada y publica en el ambito digital. En este contexto, las personas servidoras
publicas deben actuar con responsabilidad y prudencia al abordar asuntos
institucionales, resguardando la confianza en el servicio publico y respetando la
imagen de las dependencias y entidades. Estas directrices deberan implementarse
de manera que garanticen la libertad de pensamiento y expresion, siempre que no
se contravenga el marco juridico aplicable ni se afecten derechos fundamentales;
V. Utilizar un lenguaje incluyente y no sexista en todas las comunicaciones
institucionales, tanto escritas como verbales, ya sean internas o externas, de
acuerdo con las disposiciones vigentes en la materia;
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VI. Rechazar todo tipo de regalos, obsequios, compensaciones, prestaciones,
dadivas, servicios o similares, con motivo del ejercicio de su funcién, empleo, cargo
0 comision, que beneficien a su persona o sus familiares hasta el cuarto grado por
consanguinidad o afinidad. En caso de que las personas servidoras publicas, sin
haberlo solicitado, reciban por cualquier medio o persona alguno de los bienes
mencionados en el parrafo anterior, deberan informarlo inmediatamente al Organo
Interno de Control de su dependencia o entidad de adscripcidn. Posteriormente,
procederan a ponerlos a disposicion de la autoridad competente en materia de
administracion y enajenacion de bienes publicos, conforme a lo establecido en el
articulo 42 de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Morelos;

VILI. Llevar a cabo procesos de reflexion profunda frente a dilemas éticos,

I LVO
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seleccionar la opcion que mejor se alinee con los principios de la ética publica,
asegurando que las decisiones tomadas sean las mas justas, responsables y
coherentes con los valores fundamentales del servicio publico. Estos ejercicios
ayudardn a fortalecer el compromiso con la integridad y la transparencia,
promoviendo la toma de decisiones éticas que beneficien a la sociedad;

VIIl.  Presentar, con apego al principio de honradez previsto en el presente
Caodigo, y conforme a los plazos establecidos, las declaraciones de situacion
patrimonial, de intereses, fiscal y avisos de cambio, que les corresponda en los
términos que disponga la legislacion de la materia;

IX. Notificar a la persona superior jerarquica sobre cualquier conflicto de
intereses o impedimento legal que pudiera interferir con el desempefio adecuado y
objetivo de sus funciones y responsabilidades, con el fin de garantizar la
transparencia, la imparcialidad y el cumplimiento de sus deberes de manera ética 'y
conforme a la ley; y,

X. Desempefar sus funciones con una perspectiva de género, asegurando que,
tanto mujeres como hombres tengan un acceso equitativo y justo al uso, control y
beneficios de los bienes y servicios publicos. Promoveran una cultura institucional
que fomente la igualdad de género, garantizando un trato justo y respetuoso para
todas las personas, sin distincion de género, en alineacion con el Protocolo de
actuacion para la recepciéon y atencién de denuncias por hostigamiento y acoso
sexual.

CAPITULO VI
PROHIBICIONES EN LA ACTUACION PUBLICA
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Articulo 8. Las personas servidoras publicas de la Comisién que desempefien un
empleo, cargo, o comision, deben conducir su actuacion con honestidad, legalidad,
lealtad, profesionalismo y con una clara orientacién al interés publico, de acuerdo
con lo siguiente:

I. Ejercer las atribuciones y facultades que les impone el servicio publico, de
conformidad con los ordenamientos constitucionales y legales correspondientes;

Il. Asegurarse de no utilizar las atribuciones de su empleo, cargo, comision o
funciones para beneficio personal o de terceros;

[ll. Evitar el uso de recursos humanos, materiales o financieros institucionales para

fines distintos a los asignados;
; ¢ - erc
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IV. Abp
recibir

V. Abstenerse de hacer proselltlsmo en su jornada laboral u orientar su desempefio
laboral hacia preferencias politico-electorales;

VI. Impedir que con su actuar se permita que los servidores publicos subordinados
incumplan total o parcialmente con su jornada u horario laboral,

VII. Evitar cualquier tipo de discriminacion tanto a otros servidores publicos como a
toda persona en general;

VIIl. Generar soluciones a dificultades que se presenten para la consecucion de las
metas previstas en los planes y programas gubernamentales;

IX. Conducirse bajo criterios de austeridad, sencillez y uso apropiado de los bienes
y medios que disponga con motivo del ejercicio del cargo publico;

X. Abstenerse de actuar de forma ostentosa, es decir, incongruente vy
desproporcionadamente considerando la remuneracion y apoyos que perciba con
motivo del cargo publico;

XI. Colaborar con otros servidores publicos y propiciar el trabajo en equipo para
alcanzar los objetivos comunes, previstos en los planes y programas
gubernamentales;

XIl. Evitar adquirir, para si o para terceros, bienes o servicios de personas u
organizaciones beneficiadas con programas o0 contratos gubernamentales, a un
precio notoriamente inferior o bajo condiciones de crédito favorables, distintas a las
del mercado;

XIIl. Asegurarse que con su actuacibn no se obstruya el cumplimiento de
investigaciones o procedimientos sancionatorios en contra de personas servidoras
publicas o particulares;

XIV. Abstenerse de actuar como abogado o procurador en juicios de caracter penal,
civil, mercantil o laboral que se promuevan en contra de instituciones publicas de
cualquiera de los tres 6rdenes o niveles de gobierno;
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XV. Establecer medidas preventivas al momento de ser informado como superior
jerarquico, de una posible situacion de riesgo o de conflicto de interés; vy,

XVI. Excusarse de intervenir en cualquier forma en la atencion, tramitacién o
resolucién de asuntos en los que tenga interés personal, familiar, de negocios, o
cualquier otro en el que tenga algun conflicto de interés.

CAPITULO VII
DEL COMITE DE ETICA

Articulo 9.- Para la vigilancia del Codigo de Etica y del Cédigo de Conducta, se
establece el Comité de Etica de la Comision Ejecutiva de Atencion y Reparacion a
Victimas del Estado de Morelos, mismo que estara integrado de la siguiente forma:

- Lo kel ST Toledondre PdbrdEVIA T T VO

Il. La persona titular de la Secretaria Técnica y de Enlace, quién tendra el caracter
de secretario técnico;

[ll. La persona titular de la Unidad de Asesoria Juridica y Atencién a Victimas, quien
fungira como vocal;

IV. La persona titular del 6rgano interno de control; y

V. En su caso, el superior jerarquico de la persona servidora publica sefialada
como presunto responsable, como vocal.

Los integrantes contaran con voz y voto, en caso de empate, en alguna de las
decisiones sometidas a consideracion, el presidente tendra el voto de calidad.

Articulo 10.- El Comité de Etica tendra las funciones siguientes:

I. Sesionar conforme a la normativa aplicable;

II. Elaborar y aprobar durante el primer trimestre de cada afio, su Programa Anual
de Trabajo que contendra cuando menos: los objetivos, las metas que se pretenda
alcanzar para cada objetivo, y las actividades que se planteen llevar a cabo para el
logro de cada meta. Sera facultad del Comité determinar y aprobar los ajustes que
se requieran a su Programa Anual de Trabajo. Asimismo, el secretario técnico del
comité debera informar trimestralmente a las personas miembros del Comité, dentro
de los diez dias habiles posteriores a la conclusion de cada trimestre del afio, el
avance del Programa Anual de Trabajo, adjuntando la evidencia correspondiente.
[ll. Elaborar, revisar o actualizar, segun sea el caso, su Cddigo de Conducta,
estableciendo como minimo las siguientes directrices:

a) Destacar en la introducciéon, el compromiso de la Comision con la ética, la
integridad, la prevencion de los conflictos de interés, la prevencion de conductas
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discriminatorias y de hostigamiento sexual y acoso sexual, y la no tolerancia a la
corrupcion;

b) Vincular los principios rectores, valores y reglas de integridad contenidos en el
codigo de ética y el cbédigo de conducta, con la misién, vision, objetivos y
atribuciones de la Comision;

c) Especificar la forma en que las personas servidoras publicas aplicaran los
principios, valores y reglas de integridad, contenidos en el Cédigo de Etica de la
Administracion publica estatal y el codigo de conducta;

d) Elaborar el documento con un lenguaje claro e incluyente;

e) Prever que el documento sea de observancia y cumplimiento obligatorio por parte
de las personas servidoras publicas de la Comision, y de toda aquella persona que
labore o preste sus SeI‘VICIOS en la misma de manera independiente al esquema de

‘mtebrld I\/AT\'I?”CVO

resulta |nd|spensable en la Com|S|on El comité podra mcorporar todos aquellos
principios, valores o reglas de integridad que no se encuentren previstos en el
codigo de ética y el codigo de conducta pero que resultan esenciales para el
cumplimiento de la mision y vision del ente publico correspondiente;

g) Incorporar un glosario en el que se incluyan vocablos contenidos en el cédigo de
conducta cuya definicibn se considere necesaria para la mejor comprension del
referido codigo, por estar relacionados con las funciones, actividades y conductas
propias de la Comision;

IV. Gestionar la publicacién del cdédigo de conducta y difusidon en la pagina de
internet de la Comision;

V. Establecer los mecanismos que emplearan para fomentar y vigilar la aplicacion y
cumplimiento del Codigo de Etica y el presente Codigo de Conducta entre las
personas servidoras publicas de la Comision;

VI. Determinar, conforme a los criterios que establezca la Comision y el érgano
interno de control, los indicadores de cumplimiento del Cédigo de Etica y del
presente Cédigo de Conducta, asi como el método para medir y evaluar anualmente
los resultados obtenidos. Los resultados y su evaluacién se difundiran en el portal
de Internet de la Comision;

VII. Participar con la Comisién y el 6rgano interno de control, en la evaluacién anual
del cumplimiento del codigo de ética y del presente codigo de conducta, a través de
los mecanismos que éstos determinen;

VIIl. Fungir como 6rgano de consulta y asesoria en asuntos relacionados con la
observacion y aplicacién del cédigo de conducta, recibiendo y atendiendo las
consultas especificas que pudieran surgir al interior de la Comision;

IX. Difundir el protocolo para la recepcion y atencién de las quejas o denuncias por
presunto incumplimiento al codigo de ética y al presente codigo de conducta;
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X. Formular observaciones o recomendaciones en el caso de quejas o denuncias
derivadas del incumplimiento del codigo de ética o del presente codigo de conducta,

gue consistiran en una recomendacion o pronunciamiento imparcial no vinculatorio,

y que se harédn del conocimiento de las personas servidoras publicas involucradas,

de sus superiores jerarquicos y en su caso de las autoridades de la Comisién. Las
observaciones y recomendaciones o pronunciamientos que formule el comité
podran consistir en una propuesta de mejora y de acciones para corregir y mejorar

el clima organizacional a partir de la deficiencia identificada en la queja o denuncia

de la que tome conocimiento el comité. Esta podra implementarse, en coordinacion

con la Comision y el 6rgano interno de control, en el area en la que se haya
generado la queja o denuncia a través de acciones especificas de capacitacion, de
sen5|b|I|zaC|on y dn‘u5|on orlentadas a prevenir la futura Comisién de conductas que

: od| X ;

constancia deI cumplimiento en un acta de seS|on
XIl. Formular sugerencias al Comité de Control y Desempefio Institucional
(COCODI) para modificar los procesos y tramos de control en las unidades
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al Cédigo de
Etica y al presente Cédigo de Conducta;

XII. Difundir y promover los contenidos del Codigo de Etica y del Codigo de
Conducta, entre todas las personas servidoras publicas de la Comisién, y de toda
aguella persona que labore o preste sus servicios en la misma de manera
independiente al esquema de contratacion al que esté sujeto;

XIII. Participar con las autoridades competentes para identificar y delimitar
conductas que en situaciones especificas deban observar las personas en el
desempefio de un empleo, cargo, comision o funcion;

XIV. Promover por si mismas o en coordinacién con la Comisién y el 6rgano interno
de control, con las autoridades competentes e instituciones publicas o privadas,
programas de capacitacidon y sensibilizacion en materia de ética, integridad,
prevencion de conflictos de interés, acoso sexual y hostigamiento sexual. En caso
de identificar areas susceptibles de corrupcién o de conflictos de interés, el comité
informara a la Comision y al 6rgano interno de control con el propésito de reforzar
los mecanismos de capacitacion especifica en dichas areas; en caso de duda, se
podra solicitar a la Comision y al Organo Interno de Control, orientacion y asesoria
en materia de pronunciamientos o recomendaciones con relacion a la actualizaciéon
de posibles conflictos de interés en temas especificos;

XV. Dar vista al 6rgano interno de control de la Comisién, de las quejas o denuncias
que se presenten ante el comité que pudieran constituir faltas administrativas o
hechos de corrupcion;

XVI. Otorgar reconocimientos 0 premios a instituciones, areas 0 personas que
promuevan acciones o que realicen aportaciones que puedan implementarse para
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reforzar la cultura de la ética y la integridad entre las personas servidoras publicas,
conforme a las bases que establezcan en conjunto con la Comision y el érgano
interno de control;

XVII. Promover la aplicacion de la evaluacién de la percepcion de las personas
servidoras publicas respecto del cumplimiento del cédigo de ética y del presente
codigo de conducta;

XVIII. Presentar en el mes de enero a la persona titular de la Comision y al érgano
interno de control un informe anual de actividades que debera contener por lo
menos:

a. El resultado alcanzado para cada actividad especifica contemplada en el
Programa Anual de Trabajo, asi como el grado de cumplimiento de sus metas

vinculadas a cada objetivo;
R [ Ilca
" 2 0

b. EI

integridad publica, la prevenciéon de confllctos de mteres acoso sexual
hostigamiento sexual, u otros temas relacionados;

c. Los resultados de la evaluacion de la percepcién de las personas servidoras
publicas respecto del cumplimiento del codigo de ética y del cédigo de conducta;

d. Nomero de recomendaciones solicitadas a la Comision y al 6rgano interno de
control con relacion a la actualizacion de posibles conflictos de interés, asi como las
acciones adoptadas por el comité con base en el pronunciamiento de las mismas;
e. Sugerencias para modificar procesos y tramos de control en las unidades
administrativas o areas, en las que se detecten conductas contrarias al codigo de
ética y al codigo de conducta. Este informe se difundira de manera permanente en
el portal de internet de la Comision, observando los criterios que para tal efecto
establezca la Comisién y el érgano interno de control y en su caso, las areas
competentes;

XIX. Coadyuvar en la implementacion de las acciones a que hace referencia el
articulo 14 de la Ley de Responsabilidades para el estado de Morelos, a fin de
participar en el cumplimiento de los principios y obligaciones que la ley impone a las
personas servidoras publicas. Realizando lo anterior, el Comité debera establecer
acciones especificas para delimitar las conductas que pudieran presentarse a
quienes laboran en el servicio publico que desempefian empleos, cargos o
comisiones en las areas sensibles identificadas;

XX. Conocer de las quejas o denuncias presentadas por vulneraciones al Codigo
de Etica o al presente codigo de conducta, y de ser el caso, emitird una
determinacién en la que podra formular recomendaciones en términos de los
Lineamientos Generales para la Integracion, Organizacién y Funcionamiento de los
Comités de Etica de la Administracion Publica;

XXI. Analizar los asuntos de los que se desprenda alguna accion u omision por parte
de algun servidor publico de la Comision;
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XXII. Dictaminar sobre alguna conducta que pudiera ser constitutiva de alguna
responsabilidad, ya sea civil, penal, administrativa o laboral, asi como los asuntos
de los que se desprenda alguna presunta accién u omision por parte de algun
servidor publico en contra de los principios rectores establecidos en el Cédigo de
Etica y en el Cédigo de Conducta de esta Comision;
XXIII. Promover programas institucionales que difundan los valores y las reglas de
integridad establecidas en el cédigo de conducta de la Comision;
XXIV. Interpretar administrativamente el presente cédigo, asi como resolver los

casos nho previstos en el mismo, conforme a la normatividad aplicable; y,
XXV. Las demds que se desprendan de la normatividad aplicable.

Los comités, para el cumpllmlento de sus funciones se apoyaran de los recursos

1 41 ot Bk 1

La falta de conocimiento del Cédigo de Etica de la Administracion Publica Estatal y
al presente Codigo de Conducta no exime a ningun servidor publico de su
cumplimiento.

Articulo 11.- El funcionamiento y las Sesiones del Comité de Etica, se desarrollaran
en términos de lo dispuesto en los Lineamientos Generales para la Integracion,
Organizacion y Funcionamiento de los Comités de Etica de la Administracion
Publica y de manera supletoria en el Acuerdo por el que se establecen los
Lineamientos para la celebracién de Sesiones de los distintos érganos colegiados
gue actian y participan en la Administracion Publica del Estado de Morelos.

Articulo 12.- En caso de inobservancia del presente Cddigo de Conducta, se estara
a lo dispuesto por las legislaciones en materia de Responsabilidades
Administrativas, Anticorrupcion y demas normatividad aplicable.

CAPITULO V
DE LA VIGILANCIA Y CUMPLIMIENTO

Articulo 13. Para la vigilancia del Codigo de Etica y Codigo de Conducta, se
establece el Comité de Etica de la Comision Ejecutiva, mismo que estara integrado
de la siguiente forma:

I.- La persona titular de la Secretaria Ejecutiva de la Comision, quien fungird como
presidente;

Il.- La persona titular de la Secretaria Técnica y de Enlace, en caracter de secretario
técnico;
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lll.- La persona titular de la Direccién de Asistencia, Atencion y Vinculacion;
IV.- La persona titular del Organo Interno de Control;

V.- En su caso, el superior Jerarquico de la persona sefialada como presunta
responsable.

Articulo 14. EI Comité tendré las funciones siguientes:

I.- Sesionar conforme la normativa aplicable;

Il.- Realizar acciones para promover al interior de las unidades administrativas de la
Comision, el cédigo de ética y Codigo de Conducta;

[ll.- Analizar los asuntos de los que se desprenda alguna presunta accién u omision
por parte de algun serwdor publlco en contra de los principios rectores establecidos

- hehinle sk A Frprresbord b bRV | &/ O

caso, sean sanuonados conforme la normatlva apllcab ey,
V.- Tramitar ante las autoridades competentes, las acciones necesarias cuando del
analisis a las conductas realizadas por los servidores publicos, se desprenda alguna
infraccion que pudiera ser constitutiva de alguna responsabilidad administrativa,
penal, civil o laboral, en términos de la normativa aplicable.

DISPOSICIONES TRANSITORIAS

PRIMERA.- El presente Cédigo de Conducta entrard en vigor a partir del dia
siguiente de su publicacién, en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad”, 6érgano de
difusion del Gobierno del Estado de Morelos.

SEGUNDA.- Se deroga el “Cédigo de Conducta de la Comision Ejecutiva de
Atencion y Reparacioén a Victimas del Estado de Morelos”, publicado en el Periddico
Oficial “Tierra y Libertad” No. 5752, de fecha 2019/10/16, asi como todas las
disposiciones reglamentarias o administrativas de igual o menor rango que se
opongan al presente codigo de conducta.

TERCERA .- El presente codigo de conducta fue elaborado por el Comité de Etica
de la Comision Ejecutiva de Atencién y Reparacién a Victimas del Estado de
Morelos; revisado por el Organo Interno de Control; y aprobado por dicho Comité,
en la ----------- Sesion -------------- celebrada el dia de de ----------------
Dado en la ciudad de Cuernavaca, capital del estado de Morelos, a los ocho dlas
del mes de mayo del dos mil veintiséis.
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